                                                                                                                                            Приложение № 3
К Порядку проведения оценки соответствия качества
 фактически  предоставляемых муниципальных услуг,
 оказываемых муниципальными учреждениями
муниципального района Хайбуллинский район,
 утвержденным стандартам
 для  обеспечения повышения качества и доступности
 муниципальных услуг на территории 
муниципального района Хайбуллинский район

СВОДНЫЙ ОТЧЕТ
О РЕЗУЛЬТАТАХ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА
МУНИЦИПАЛЬНЫХ УСЛУГ, ОКАЗАНИЕ
КОТОРЫХ НАХОДИТСЯ В ВЕДОМСТВЕННОМ
                                                                                                                                                                                                                 Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования 
«Бурибаевская  детская школа искусств » муниципального района Хайбуллинский район Республики_ Башкортостан
(наименование  уполномоченного органа администрации муниципального района Хайбуллинский район)


	№ 
п/п
	Наименование муниципального
учреждения, иного юридического лица, предоставляющего муниципальную услугу на основании муниципального контракта
	Наименование  
муниципальной
услуги
	Оценка качества    
муниципальных  услуг

	
	
	
	Расчетная оценка  качества по итогам 
контрольных мероприятий
(РОСК1)
	Расчетная оценка качества по итогам опроса (РОСК2)
	Сводная  оценка соответствия качества  
(СОСК)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Муниципальное автономное  учреждение дополнительного образования  «Бурибаевская детская школа искусств»муниципального района Хайбуллинский район Республики Башкортостан
	Муниципальная услуга 1       
	1
	1,0
	2,0

	
	
	
	
	
	



_____Директор МАУ ДО БДШИ_____________	                                           У.Н.Валеев
                                    Руководитель                                                                         подпись                                       И.О. Фамилия

                                                                                  

                                                                                                                                                       
                                                                                                                              Приложение № 4
К Порядку проведения оценки соответствия качества
 фактически  предоставляемых муниципальных услуг,
 оказываемых муниципальными учреждениями
муниципального района Хайбуллинский район, 
утвержденным стандартам
 для  обеспечения повышения качества и доступности
 муниципальных услуг на территории 
муниципального района Хайбуллинский район



	                    АКТ О ПРОВЕДЕНИИ КОНТРОЛЬНОГО МЕРОПРИЯТИЯ


	Исполнитель муниципальной услуги   Муниципальное  автономное  учреждение дополнительного образования «Бурибаевская детская школа искусств» муниципального района Хайбуллинский район Республики Башкортостан

	

	
Акт составлен  31 мая 2019 года  МАУ ДО БДШИ_________________________
	                                         (дата, место составления)	

	Заместитель главы Администрации муниципального района Хайбуллинский район______ Республики Башкортостан по социальным вопросам  М.Г. Баймурзина____
(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя контрольного мероприятия)


	Вид контрольного мероприятия                          
                                                            плановое____________________________________
                                                    (плановое/внеплановое)

	Период проведения контрольного мероприятия с  25.05. 2019 г. по 29.05. 2019 г.


	Объект контрольного мероприятия  участие обучающихся в международных, всероссийских, республиканских, зональных конкурсах, отчетный концерт за 2018-2019 учебный год, юбилейный конерт БДШИ, мероприятия по воспитательной работе, ,переводные  и выпускные экзамены, поступление обучающихся и выпускников в ССУЗ по  видам искусств 
                                                       (наименование муниципальной услуги)

	                                Показатели качества муниципальной услуги
                        (заполняется при плановом контрольном мероприятии) 

	№ п/п
	Наименование показателя качества муниципальной услуги
	Установленное стандартом значение показателя качества муниципальной услуги
	Фактическое значение показателя качества муниципальной услуги

	1
	Оценка соответствия качества
	             От 0 до 1,0
	                     1,0

	
	
	
	




	                                                                                                                                                                  В результате проведенного контрольного мероприятия установлено: что  мероприятие проводится  в полном соответствии с положением и графиком проведения мероприятия. 
В ходе проведения мероприятия все исполнители данного мероприятия четко исполняют свои должностные обязанности. В мероприятии основными  участниками являются  дети, достигшие совершеннолетнего возраста и родители (законные представители) детей. Цели  и задачи, поставленные перед началом учебного года  в Плане  работы по учебно-воспитательной работе выполнены в полном объеме и с хорошими результатами.
  Результат успешного обучения детей, обучающихся в школе искусств также подтверждается активным участием обучающихся в конкурсах (районные, зональные, республиканские, всероссийские, международные). За прошедший учебный год 195 ообучающихся  БДШИ приняли участие в конкурсах (см. таблицу ниже).































	№
	Наименование конкурса
	Ф.И.О участника
	Награда
	Ф.И.О.
преподавателя, концертмейстера


	1.
	Международный и Всероссийский конкурс – фестиваль развития и поддержки детского и юношеского творчества «За синей птицей», г. Орск,
17-20 октября 2018г
	Валеев Амир Ульфатович (7кл)
	Диплом  Лауреата   I ст.
	Билалов А.Р.

	
	
	Мухаметова Зулейка Булатовна (2кл)
	Диплом  Лауреата III ст.

	Яртым О.М.

	
	
	Мамбетова Гульназ Булякбаевна (преподаватель)
	Лауреат  I ст
	

	2.
	Фонд поддержки детского и юношеского творчества
«НОВОЕ ПОКОЛЕНИЕ»
IX Международный конкурс-фестиваль«ВДОХНОВЕНИЕ»
 г. Уфа, 3-4 ноября 2018г
	Мамбетова Гульназ Булякбаевна (преподаватель)
	Дипломант I ст.

	

	3.
	Межрегиональная выставка- конкурс
Детского художественного творчества«Русская живопись в рифмах».
Конкурс детского творчества, посвященный250-летию со дня рождения
Ивана Андреевича Крылова. г.Ижевск, декабрь 2018г
	Гавриш Лада 
	Диплом участника
	Гафурова С.М.

	
	
	Сынбулатова Дильбар
	Диплом участника
	Гафурова С.М.

	
	
	Вертякова Арина
	Диплом участника
	Гафурова С.М.

	
	
	Адельгильдина Розалия
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	
	
	Гильмутдинов Радмир
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	
	
	Попова Александра
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	
	
	Попова Александра
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	
	
	Попова Ирина
	Диплом I- степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Курушин Владислав
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	
	
	Антонова Екатерина
	Диплом участника
	Тарасова Т.А.

	4.
	IV Открытый Всероссийский интернет-конкурс имени КАРЛА ЧЕРНИ
г. Омск
ноябрь 2018г
	Каипова Дана
	Диплом участника
	Игнатьева Л.Д.

	5.
	XI  Всероссийский конкурс «Таланты России»(интернет-конкурс)
г.Москва
10.12.2018 г.
	Ансамбль «Жемчужина» (младшая группа)
15 участников: Арсланова Азалия. Абдуллин Рушан. АндямовКирил.  БикбоваАделина. ГайнуллинаАлия. Гайнуллина Розалия. ГанееваИделия. Гвоздева Анастасия. Еремина Любовь. Мамбетова Ильмира. Никитина Дарья. Рахметова Аида. Осина Александра. ШарифуллинаЭльвина. Султанова Алина. Дзюба Ульяна.
	Лауреат I степени
	Старкова Н.Ю.

	6.
	Международный конкурс фестиваль «На крыльях таланта» г.Уфа
Январь 2019г.
	Телявгулова Линара
	Лауреат III степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Билалов Ильяс
	Лауреат III степени
	Билалов А.Р.

	
	Отборочный этап Всероссийского АРТ-ПРОЕКТА «ЮНЫЕ ТАЛАНТЫ»г.Сибай
Февраль 2019г.
	Мардамшина Русалина
	Лауреат I степени
	Аловадинов Н.А.

	
	
	Тулубаев Данил
	Номинация «Надежда»
	Валеев У.Н.

	
	
	Адигамов Артур
	Лауреат II степени
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Ишкуватов Ислам
	Лауреат III степени
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Сынбулатов Ильгизар
	Номинация «Надежда»
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Тулябаева Азалия
	Лауреат III степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Баймухаметова Энйе
	Номинация «Надежда»
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Телявгулова Линара
	Лауреат I степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Билалов Ильяс
	Лауреат I степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Азаматов Ильяс
	Лауреат III степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Канчурина Элина
	Лауреат II степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Валеев Амир
	Лауреат I степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Билалова Айгиза 
	Лауреат II степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Сувашева Диана
	Номинация «За лучшее исполнение народной музыки»
	Нигаматова Л.К.

	
	Региональный конкурс кураистов на приз Сайфуллы Дильмухаметова с.Акъяр
Март 2019г.
	Ансамбль «Ялан мондар»:
Ишкуватов Ильяс, АдигамовАртур,
Шакиров Артур
Тулубаев Данил 
	Диплом III степени
	Рук. Ишкуватов Н.С.

	
	
	Сынбулатов Ильгизар
Ибрагимов Артур
Каипов Арслан
Акъюлов Аслан
Муртаев Аскар
Ганиев Данил
Ишкильдин Камил
Мамбетов Фанзиль
Мингажев Артур
	
	

	
	
	Ишкуватов Ислам
	Диплом III степени
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Адигамов Артур
	Диплом в номинации «Надежда»
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Сынбулатов Ильгизар
	Диплом в номинации «За любовь к кураю»
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Тулубаев Данил
	Диплом за участие
	Валеев У.Н.

	
	IIВсероссийский конкурс исполнителей на классической гитаре «Гитара.ru.»г.Пермь
	Сувашева Диана
	Диплом III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	Всероссийский конкурс-выставка детского изобразительного искусства «Крылатые легенды народов Башкортостана» г.Стерлитамак
	Каримова Зилия
	Диплом I степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Аделгильдина Розалия
	Диплом I степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Драгунова Анастасия
	Диплом I степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Соболева Екатериа
	Диплом I степени
	Гафурова С.М.

	
	
	Граупен Оксана
	Диплом II степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Антипина Вероника
	Диплом II степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Сынбулатова Дильбар
	Диплом III степени
	Гафурова С.М.

	
	
	Попова Ирина
	Поощрительный приз 
	Тарасова Т.А.

	
	Международный конкурс искусств “ Созвездие талантов”г.Москва
	Муртаева Лейла
	Дипломант II степени 
	Вахитова Р.Р.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Козлова Камилла
	Дипломант II степени
	Вахитова Р.Р.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Рахметова Аида
	Дипломант II степени
	Старкова Н.Ю.

	
	
	Жаворонкова Екатерина 
	Дипломант II степени
	Старкова Н.Ю.

	
	Международный конкурс фестиваль «Счастливые люди -счастливый мир»
	Вертякова Арина
	
	

	
	Всероссийский АРТ-проект «Юные таланты»-2019.г.Уфа,г.Октябрский
	Телявгулова Линара
	Лаурает I степени
	Мамбетова Г.Б.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Билалов Ильяс
	Лаурает III степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Валеев Амир 
	Дипломант
	Билалов А.Р.

	
	
	Канчурина Элина
	Диплом за участие
	Билалов А.Р.

	
	
	Ишкуватов Ислам
	Диплом за участие
	Ишкуватов Н.С.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Адигамов Артур
	Диплом за участие
	Ишкуватов Н.С.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Билалова Айгиза
	Диплом за участие
	Нигаматова Л.К.

	
	VI Региональная олимпиада по учебному рисунку «Академический натюрморт».г.Кумертау
	Аминова Регина
	Диплом II степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Сынбулатова Дильбар
	Диплом II степени
	Тарасова Т.А.

	
	
	Муртаева Наркас
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	Районный шоу конкурс???
	
	
	

	
	Международный конкурс –фестиваль «Будущее начинается здесь»г.Орск
	Баймухаметова Энйе
	Дипломант I  степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Телявгулова Линара
	Дипломант I  степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	Всероссийский конкурс-фестиваль «Арт-культ»
	Рахметова Аида
	Лауреат  I степени
	Старкова Н.Ю.

	
	
	Асылгужин Артем
	Лауреат  II степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Ефимова Виктория, Ванюшкина Анастасия
	Лауреат  II степени
	Старкова Н.Ю.

	
	
	Сахабудинова Карина
	Лауреат  III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Сувашева Диана
	Лауреат  III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Старшая группа хореографического отделения
	Дипломанты
	Старкова Н.Ю.

	
	Международный конкурс –фестиваль  “Планета талантов»
	Телявгулова Линара
	Лаурает  I степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	IX Открытый республиканский конкурс 
	Сынбулатова Дильбар
	Диплом II степени
	Гафурова С.М.

	
	детского и юношеского творчества «Страна батыров-2019г. “
	Соболева Екатерина
	Диплом III степени
	Гафурова С.М.

	
	
	Антонова Екатерина
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Драгунова Анастасия 
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Попова Александра
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Попова Александра
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Кочнева Ксения
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Каримова Зилия
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	
	Бикбова Аделия
	Диплом за участие
	Сидоренко И.Н.

	
	
	Вертякова Арина
	Диплом за участие
	Сидоренко И.Н.

	
	
	Дяшкин Илья
	Диплом за участие
	Сидоренко И.Н.

	
	
	Вертякова Арина
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Даутова Карина
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Гавриш Лада
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Муртаева Наркас
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Бикбова Аделя
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Ганеев Роман
	Диплом за участие
	Гафурова С.М.

	
	
	Попова Виктория
	Диплом за участие
	Тарасова Т.А.

	
	Международный творчесий интернет конкурс «Галерея талантов».г.Миасс
	Сахабудинова Карина
	Дипломант II степени 
	Нигаматова Л.К.

	
	Всероссийский фестиваль – конкурс «Золотой сапсан”.г.Кумертау
	Билалов Ильяс
	Лауреат III степнеи
	Билалов А.Р.

	
	
	Канчурина Элина
	Дипломант III степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Баймухаметова Энйе
	Лауреат III степнеи
	Мамбетова Г.Б.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Телявгулова Линара
	Дипломант I степени
	Мамбетова Г.Б.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	
	Тулябаева Азалия
	Диплом за участие
	Мамбетова Г.Б.
Конц.Игнатьева Л.Д.

	
	Открытый конкурс юных пианистов имени А.А.Нурмухаметовой 
	Каипова Дана
	Лаурает III степени
	Игнатьева Л.Д.

	
	
	
	
	

	
	.г.Сибай
	Величко Карина
	Дипломант 
	Игнатьева Л.Д.

	
	Зональный конкурс им.Давлетгали Хасанова. с.Акъяр Дипломант III степени???
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	I Школьный конкурс для первоклассников «Музыкальные бусинки».с.Бурибай
	Одайник Варвара
	Диплом II степени
	Аловадинов Н.А.

	
	
	Штрошерер Вероника
	Диплом II степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Купцова Вероника
	Диплом I степени
	Аловадинов Н.А.

	
	
	Искужин Бахтияр
	Диплом II степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Шакиров Артур
	Диплом II степени
	

	
	
	Фаткуллина Аделина
	Диплом III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Кудрявцева София
	Диплом III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Людженский Артем
	Диплом III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Хисматуллина Алиса
	Диплом в номинации «Надежда»
	Игнатьева  Л.Д.

	
	
	Мингажев Артур
	Диплом за участие
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Людженский Матвей
	Диплом за участие
	Аловадинов Н.А.

	
	
	Уренцев Вадим
	Диплом за участие
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Телявгулова Линара
	Гран-при
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Баймухаметова Энйе
	Диплом I степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Кильдебаева Альбина
	Диплом II степени
	Мамбетова Г.Б

	
	
	Тулябаева Азалия
	Диплом II степени
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Канчурин Вадим
	Диплом III степени
	Нигаматова Л.К.

	
	
	Мамбетов Рамзиль
	Диплом III степени
	Билалов А.Р.

	
	
	Тулубаев Данил
	Диплом III степени
	Валеев У.Н.

	
	
	Мамбетова Айгуль
	Диплом в номинации «Надежда»
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Кусюкбаева Алина
	Диплом за участие
	Мамбетова Г.Б.

	
	
	Носов Артем
	Диплом за участие
	Билалов А.Р.

	
	
	Ибрагимов Артур
	Диплом за участие
	Ишкуватов Н.С.

	
	
	Мамбетова Минлизада
	Диплом за участие
	Мамбетова Г.Б.

	
	III Всероссийская олимпиада по предметам «Музыкальная литература»и «Сольфеджио». «Primavera».г.Москва
	Мкртычян Елизавета
	Дипломант
	Вахитова Р.Р.










	

	Мероприятия за 2018/2019
учебный год	
	Дата
	Ответственные 
	Количество участников
	Количество зрителей

	1.
	Торжественная линейка ко Дню Знаний
	1.09.2018г.
	Нигаматова Л.К.
	10
	135

	2.
	Посвящение в первоклассники
	
	Тарасова Т.А.
	14
	74

	3.
	Концерт посвященный Дню Музыки
	1.10.2018г.
	Мамбетова Г.Б.
	12
	55

	4.
	Выставка работ художественно-графического отделения ко Дню Матери
	22.10.2018г.
	Сидоренко И.Н.
	12
	143

	5.
	Конкурс хореографического мастерства»Танцевальный дождь»
	23.10.2018г.
	Старкова Н.Ю.
	14
	0

	6.
	Концерт ко Дню Матери
	23.11.2018г
	Мамбетова Г.Б.
	32
	77

	7.
	Праздник для детей с ограниченными возможностями здоровья
	4.10.2018г.
	Тарасова Т.А.
	27
	32

	8.
	Семинар «Сотрудничество детских образовательных учреждений, с целью выявления  одаренных детей и их дальнейшего развития»
	12.12.2018г.
	Вахитова Р.Р.
	10
	32

	9.
	Новогоднее тетрализованное  представление «Восточная сказка»
	25.12.2018г
26.12.2018г
27.12.2018г
28.12.2018гг
	Старкова Н.Ю.
Вахитова Р.Р.
Нигаматова Л.К.
	10
	191

	10.
	Выставка работ художественно-графического отделения ко в детском саду «Аленушка»с.Самарское
	5.02.2019
	Сидоренко И.Н.

	25
	58

	11.
	«Концерт-подарок» посвященный Международному Женскому Дню и Дню Защитников
	4.03.2019г.
	Нигаматова Л.К.
	35
	79

	12.
	Театрализованный концерт  «Зима-Весна» в детских садах «Аленушка»с.Самарское, «Буратино»с.Татыр-Узяк, «Аленушка»с.Бурибай
	5.03.2019г.
13.03.2019г.
14.03.2019г.

	Нигаматова Л.К.
Старкова Н.Ю.
	25
	102

	13.
	Отчетный концерт школы «Киләсек беҙҙен ҡулда»
	24.04.2019г.
	Вахитова Р.Р.
Нигаматова Л.К.
	127
	135

	14.
	I Школьный конкурс для первоклассников «Музыкальные бусинки»
	16.05.2019г.
	Нигаматова Л.К.
	31
	0

	15.
	Мероприятие для группы раннего развития «Праздник для самых маленьких звездочек»
	29.05.2019г.
	Старкова Н.Ю.
	26
	48

	16.
	Выпускной вечер
	7.06.2019г.
	Тарасова Т.А.
Билалов А.Р.
	23
	44


           
      В 2018 году в Башкирскую художественную гимназию им.К.Давлиткильдиева  поступила  выпускница художественного отделения  Давлеткулова Л..
Образовательная  деятельность ведется согласно утвержденному плану, зачеты, переводные и итоговые экзамены проводятся согласно учебному годовому плану в полном соответствии с положением о системе оценок, форм, порядке и периодичности промежуточной и итоговой аттестации детей. По итогам 2018-2019  учебного года все учащиеся справились с образовательными программами и успешно переведены в следующий класс. 16 обучающихся успешно выдержали выпускные экзамены и получили свидетельство об окончании школы и 16 обучающиеся получили сертификат об окончании одногодичной и двугодичной дополнительной общеразвивающий программы С февраля месяца в школе было открыто  хоз.расчетное отделение по обучению пятилетних детей, который является подготовительным классом обучения по предпрофессиональным программ в области искусств.   В 2018 -2019 году был открыт класс думбыры. Преподаватель выпускница УГИИ Мамбетова Гульназ Булякбаевна.

	

	Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги:  1,0__________
Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги муниципальная услуга  соответствует стандарту качества__________________________



	Акт о проведении контрольного мероприятия составлен:
	
 Зам. главы Администрации  по социальным вопросам 
	
     ____________
	

М.Г.Баймурзина
 

	(должность лица, проводившего
контрольное мероприятие)
	подпись
	Ф.И.О.




	
Контрольное мероприятие проводилось в моем присутствии
	
 Зам. главы Администрации  по социальным вопросам 
	


____________
	


        М.Г. Баймурзина

	(должность лица, в присутствии которого проводилось контрольное мероприятие)
	Подпись                                  
	Ф.И.О.




	
С актом  о проведении контрольного мероприятия ознакомлен
	
____Директор
	
______________
	
___У.Н.Валеев _______

	(руководитель муниципального учреждения, иного юридического лица, предоставляющего муниципальную услугу на основании муниципального контракта)
	подпись
	               Ф.И.О.




	

К акту прилагаются: ____Отчет о деятельности ______________
(разъяснения должностных лиц, работников, отвечающих за качество оказываемой услуги,
_________________________________________________________________________
другие документы или их копии, связанные с результатами оценки соответствия качества муниципальной услуги)


	

	Акт о проведении контрольного мероприятия получил

	Директор МАУ ДО БДШИ
_______________________________
	
_____________
	
У.Н.Валеев

	(руководитель муниципального учреждения, иного юридического лица, предоставляющего муниципальную услугу на основании муниципального контракта)
	подпись
	Ф.И.О.





                               

                                                                                                                                           Приложение № 5
К Порядку проведения оценки соответствия качества
 фактически  предоставляемых муниципальных услуг,
 оказываемых муниципальными учреждениями
муниципального района Хайбуллинский район, 
утвержденным стандартам
 для  обеспечения повышения качества и доступности
 муниципальных услуг на территории 
муниципального района Хайбуллинский район
	
        АКТ О РЕЗУЛЬТАТАХ  ПРОВЕДЕНИЯ ОПРОСА  ПОТРЕБИТЕЛЕЙ        
                                          МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

	
Наименование муниципальной услуги образовательная деятельность, мероприятия по воспитательной работе, отчетный годовой концерт, переводные и выпускные экзамены детей______________________________________________________________________

	Исполнитель муниципальной услуги  МАУ ДО БДШИ__________________________


	Основание проведения опроса  постановление главы Администрации  № 1281 от 26_____ октября 2012 г._______________________________________________________________

	Наименование исполнителя опроса потребителей муниципальной услуги
главный  исполнитель информационно- аналитического отдела Администрации_______ муниципального района Хайбуллинский район Республики Башкортостан____________  
(должность, Ф.И.О. уполномоченного лица/наименование стороннего исполнителя опроса)


	Период проведения опроса  с__27 мая         по 30мая  2019г.

	Результаты проведения опроса (анкетирования)
	Формулировка вынесенного на опрос
 (анкетирование) вопроса
	Вес вопроса в итоговой оценке

	Варианты ответа

	
	
	ДА, согласен
	НЕТ, не согласен

	Вопрос : Удовлетворяет ли вас качество предоставляемой услуги (образовательная деятельность) МАУ ДО БДШИ и уровнем взаимопонимание с преподавателями 
	х
	97 %
	1 %

	ИТОГОВАЯ ОЦЕНКА: муниципальная услуга удовлетворяет потребности потребителя услуги и соответствует стандарту качества
	98%
	95%
	3%




	

	Значение расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги: 1,0

Интерпретация расчетной оценки соответствия качества муниципальной услуги муниципальная услуга  соответствует стандарту качества___________________________
Акт о проведении опроса потребителей муниципальной услуги составлен:


Начальник отдела информации и 
связи с общественностью                                                              Ф.З.Хакимов
(должность лица, проводившего  контрольное мероприятие)


